
  

AZ ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉG 
MEGNEVEZÉSE 

ONLINE FOGLALÁS 

Az adatkezelő neve Bonvital Solu2on K4. 

Az adatkezelő elérhetősége 8380 Hévíz, Rákóczi utca 16-18. 

Az adatkezelés célja a szobafoglalási folyamat egyszerűsítése, az 
online foglalás zökkenőmentessé és 
kényelmesebbé tétele Az adatkezelés jogalapja az online foglalást kezdeményező személy 
kifejezeP és önkéntes, előzetes hozzájárulása 

A kezelt személyes adatok 
megnevezése 

Foglaló személyes adatai az alábbiak szerint:  
- név  
- e-mail cím  
- telefonszám  
- lakcím (ország, irányítószám, város, utca, 

házszám) -  IP-cím (online azonosító) 

A személyes adatok kezelésének 
előirányzoP időtartama 

a hozzájárulás visszavonásáig. 

Az érinteP által megadoP személyes 
adatok szükségessége 

az érinteP által indítoP online szobafoglalási 
folyamat, illetve online fizetés esetén a 
tranzakció megvalósulása Az adatkezelési tevékenységhez 

adaYeldolgozók igénybevétele 
szükséges 

igen 

AZ ADATFELDOLGOZÓ MEGNEVEZÉSE 

Az adaYeldolgozó neve MORGENS Design K4. 

Az adaYeldolgozó címe 8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Tárhely.Eu Szolgáltató K4. (1144 Budapest, 
Ormánság utca 4. X. emelet 241.) szerverén az 
online foglalás modul működtetése, a beérkező 
online foglalások zárt rendszerben történő 
tárolása, foglalások visszaigazolásának lehetővé 
tétele  

Az adaYeldolgozó neve Idea-Solu2on Zrt.

Az adaYeldolgozó címe 1138. Budapest, Váci út 182.

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

A honlap üzemeltetése 

  

Az adaYeldolgozó neve Rocket Science Group 

Az adaYeldolgozó címe 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, 
GA  
30308 
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Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Mandrill szo4verén keresztül elektronikus 
levélküldés funkció biztosítása az online foglalás 
rögzítéséről, visszaigazolás elkészítéséről, 
vendégértékelés funkció használatáról 

 

Az adaYeldolgozó neve OTP Bank Nyrt. 

Az adaYeldolgozó címe 1051 Budapest, Nádor utca 16. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a …… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) 
és az OTP Bank Nyrt. (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 
státuszának visszaigazolása 

 

Az adaYeldolgozó neve OTP Mobil K4. 

Az adaYeldolgozó címe 1093 Budapest, Közraktár u. 30-32. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges  
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a ……  
(szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) és a 
SimplePay by OTP Mobil (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 
státuszának visszaigazolása  

Az adaYeldolgozó neve CIB Bank Zrt. 

Az adaYeldolgozó címe 1027 Budapest, Medve u. 4-14. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a …… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) 
és a CIB Bank Zrt. (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 
státuszának visszaigazolása  

Az adaYeldolgozó neve BIG FISH Internet-technológiai K4. 

Az adaYeldolgozó címe 1066 Budapest, Nyuga2 tér 1-2. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a …… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) 
és a Payment Gateway  online fizetési rendszert 
üzemeltető fizetési szolgáltató elektronikus 
rendszere közöP, a tranzakció státuszának 
visszaigazolása  
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Adatok címzePjei A vállalkozás; a vállalkozás munkavállalói; a 
szerződés teljesítése – ideértve az szerződésből 
eredő igényérvényesítést is – érdekében 
megbízoPak; Harmadik országba vagy nemzetközi 

szervezet részére történő 
adaPovábbítás 

nincs/van 

Automa2zált döntéshozatal / 
profilalkotás 

nincs/van 

Az érinteq jogok Az érinteP kérelmezhe2 az adatkezelőtől a rá 
vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy 
kezelésének korlátozását, 2ltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen, valamint joga 
van az adathordozhatósághoz. Hozzájáruláson 
alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás 
bármely időpontban való visszavonásához  
való jog, amely nem érin2 a visszavonás előP a 
hozzájárulás alapján végrehajtoP adatkezelés 
jogszerűségét. Adatszolgáltatás elmaradásának 

lehetséges következményei 
az érinteP nem tudja igénybe venni a vállalkozás 
által nyújtoP szolgáltatást 

Felügyele2 hatósághoz panasz Adatkezelési Tájékoztató és Adatkezelési 
Szabályzatban foglaltak szerint nyújtható be.  
Bármilyen adatkezeléssel kapcsolatos 
kérdéssel, észrevétellel, problémával fordulhat 
a z A d a t ke z e l ő h ö z a f e n t m e g a d o P 
elérhetőségeken. Az érinteP jogainak megsértése esetén 
bírósághoz fordulhat.  

Az érinteP az adatkezeléssel kapcsolatos 
panaszával közvetlenül a Nemze2 Adatvédelmi 
és  
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefon: 
+36-1-391-1400; e-mail:  
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: 
www.naih.hu) is fordulhat. 

AZ ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉG 
MEGNEVEZÉSE 

ONLINE AJÁNLATKÉRÉS 

Az adatkezelő neve Bonvital Solu2on K4. 

Az adatkezelő elérhetősége 8380 Hévíz, Rákóczi utca 16-18. 

Az adatkezelés célja az ajánlatkérési folyamat egyszerűsítése 
kötelezePségek nélkül, az adatkezelő által készíteP 
személyre szaboP ajánlat megtekinthetősége 

Az adatkezelés jogalapja az online ajánlatkérést kezdeményező személy 
kifejezeP és önkéntes, előzetes hozzájárulása 
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A kezelt személyes adatok 
megnevezése 

Ajánlatkérő személyes adatai az alábbiak szerint:  
- név  
- e-mail cím  
- telefonszám  
- lakcím (ország, irányítószám, város, utca, 

házszám) -  IP-cím (online azonosító) 

A személyes adatok kezelésének 
előirányzoP időtartama 

a hozzájárulás visszavonásáig 

Az érinteP által megadoP személyes 
adatok szükségessége 

az érinteP által indítoP online ajánlatkérési 
folyamat megvalósulása, az ajánlat megfelelősége 
esetén a későbbi online foglalási folyamat 
zökkenőmentessé, hatékonyabbá és gyorsabbá 
tétele Az adatkezelési tevékenységhez 

adaYeldolgozók igénybevétele 
szükséges 

igen 

AZ ADATFELDOLGOZÓ 
MEGNEVEZÉSE Az adaYeldolgozó neve MORGENS Design K4. 

Az adaYeldolgozó címe 8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Tárhely.Eu Szolgáltató K4. (1144 Budapest, 
Ormánság utca 4. X. emelet 241.) szerverén az 
online ajánlatkérés modul működtetése, a beérkező 
online ajánlatkérések zárt rendszerben történő 
tárolása, ajánlatkérések megválaszolásának 
lehetővé tétele   

Az adaYeldolgozó neve Idea-Solu2on Zrt.

Az adaYeldolgozó címe 1138. Budapest, Váci út 182.

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

A honlap üzemeltetése 

 

Az adaYeldolgozó neve Rocket Science Group 

Az adaYeldolgozó címe 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA  
30308 

Az adatkezelő nevében folytatoP a Mandrill szo4verén keresztül elektronikus 
levélküldés adaYeldolgozás célja funkció biztosítása az online ajánlatkérés 

rögzítéséről, az ajánlat elkészítéséről, annak 
érvényességéről  

Adatok címzePjei A vállalkozás; a vállalkozás munkavállalói; a 
szerződés teljesítése – ideértve az szerződésből 
eredő igényérvényesítést is – érdekében 
megbízoPak; Harmadik országba vagy nemzetközi 

szervezet részére történő 
adaPovábbítás 

nincs/van 

Automa2zált döntéshozatal / 
profilalkotás 

nincs/van  
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Az érinteq jogok Az érinteP kérelmezhe2 az adatkezelőtől a rá 
vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy 
kezelésének korlátozását, 2ltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen, valamint joga 
van az adathordozhatósághoz. Hozzájáruláson 
alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás 
bármely időpontban való visszavonásához  
való jog, amely nem érin2 a visszavonás előP a 
hozzájárulás alapján végrehajtoP adatkezelés 
jogszerűségét. Adatszolgáltatás elmaradásának 

lehetséges következményei 
az érinteP nem tudja igénybe venni a vállalkozás 
által nyújtoP szolgáltatást 

Felügyele2 hatósághoz panasz Adatkezelési Tájékoztató és Adatkezelési 
Szabályzatban foglaltak szerint nyújtható be.  
Bármilyen adatkezeléssel kapcsolatos 
kérdéssel, észrevétel lel , problémával 
fordulhat az Adatkezelőhöz a fent megadoP 
elérhetőségeken.  
Az érinteP jogainak megsértése esetén 
bírósághoz fordulhat.  Az érinteP az adatkezeléssel kapcsolatos 
p a n a s z á v a l k ö z v e t l e n ü l a N e m z e 2 
Adatvédelmi és  
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefon: 
+36-1-391-1400; e-mail:  
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: 
www.naih.hu) is fordulhat. 

AZ ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉG 
MEGNEVEZÉSE 

ONLINE AJÁNDÉKUTALVÁNY RENDELÉS 

Az adatkezelő neve Bonvital Solu2on K4. 

Az adatkezelő elérhetősége 8380 Hévíz, Rákóczi utca 16-18. 

Az adatkezelés célja az online ajándékutalvány megrendelési 
folyamat egyszerűsítése, kényelmesebbé tétele 

Az adatkezelés jogalapja az online ajándékutalvány megrendelés 
folyamatában online fizetést kezdeményező 
személy kifejezeP és önkéntes, előzetes 
hozzájárulása A kezelt személyes adatok 

megnevezése 
Ajándékutalványt megrendeléshez kezelt 
személyes adatok az alábbiak szerint:  
- vásárló neve  
- vásárló e-mail címe  
- vásárló telefonszáma 
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- vásárló postázási címe (ország, irányítószám, 
város, utca, házszám)  

- vásárló számlázási címe (ország, irányítószám, 
város, utca, házszám)  

- vásárló IP-címe (online azonosító)  
- megajándékozoP(ak) neve 

A személyes adatok kezelésének 
előirányzoP  

a hozzájárulás visszavonásáig 

Az érinteP által megadoP személyes 
adatok szükségessége 

az érinteP által indítoP ajándékutalvány 
megrendelési folyamat egyszerű, kényelmes 
megvalósulásának lehetősége 

Az adatkezelési tevékenységhez 
adaYeldolgozók igénybevétele 
szükséges 

igen 

AZ ADATFELDOLGOZÓ MEGNEVEZÉSE 

Az adaYeldolgozó neve MORGENS Design K4. 

Az adaYeldolgozó címe 8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Tárhely.Eu Szolgáltató K4. (1144 Budapest, 
Ormánság utca 4. X. emelet 241.) szerverén az 
online ajándékutalvány rendelés modul 
működtetése, a beérkező ajándékutalvány 
megrendelések zárt rendszerben történő tárolása, 
ajándékutalványok online formában küldésének 
lehetővé tétele  

Az adaYeldolgozó neve Idea-Solu2on Zrt.

Az adaYeldolgozó címe 1138. Budapest, Váci út 182.

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

A honlap üzemeltetése 

 

Az adaYeldolgozó neve Rocket Science Group 

Az adaYeldolgozó címe 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, 
GA  
30308 Az adatkezelő nevében folytatoP 

adaYeldolgozás célja 
a Mandrill szo4verén keresztül elektronikus 
levélküldés funkció biztosítása az online 
ajándékutalvány megrendelés rögzítéséről 

  

Az adaYeldolgozó neve OTP Bank Nyrt. 

Az adaYeldolgozó címe 1051 Budapest, Nádor utca 16. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása a 
…… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) és 
az OTP Bank Nyrt. (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 
státuszának visszaigazolása 
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Az adaYeldolgozó neve OTP Mobil K4. 

Az adaYeldolgozó címe 1093 Budapest, Közraktár u. 30-32. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges  
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása a 
……  
(szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) és a 
SimplePay by OTP Mobil (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 

 

Az adaYeldolgozó neve CIB Bank Zrt. 

Az adaYeldolgozó címe 1027 Budapest, Medve u. 4-14. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a …… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) 
és a CIB Bank Zrt. (fizetési szolgáltató) 
elektronikus rendszere közöP, a tranzakció 
státuszának visszaigazolása  

Az adaYeldolgozó neve BIG FISH Internet-technológiai K4. 

Az adaYeldolgozó címe 1066 Budapest, Nyuga2 tér 1-2. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

Az online fizetési tranzakcióhoz szükséges 
adatkommunikáció lebonyolításának biztosítása 
a …… (szálláshelyet üzemeltető cég/vállalkozás) 
és a Payment Gateway online fizetési rendszert 
üzemeltető fizetési szolgáltató elektronikus 
rendszere közöP, a tranzakció státuszának 
visszaigazolása  

Adatok címzePjei A vállalkozás; a vállalkozás munkavállalói; a 
szerződés teljesítése – ideértve az szerződésből 
eredő igényérvényesítést is – érdekében 
megbízoPak; Harmadik országba vagy nemzetközi 

szervezet részére történő 
adaPovábbítás 

nincs/van 

Automa2zált döntéshozatal / 
profilalkotás 

nincs/van  

Az érinteq jogok Az érinteP kérelmezhe2 az adatkezelőtől a rá 
vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy 
kezelésének korlátozását, 2ltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen, valamint joga 
van az adathordozhatósághoz. Hozzájáruláson 
alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás 
bármely időpontban való visszavonásához  
való jog, amely nem érin2 a visszavonás előP a 
hozzájárulás alapján végrehajtoP adatkezelés 
jogszerűségét. 
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Adatszolgáltatás elmaradásának 
lehetséges következményei 

az érinteP nem tudja igénybe venni a vállalkozás 
által nyújtoP szolgáltatást 

Felügyele2 hatósághoz panasz Adatkezelési Tájékoztató és Adatkezelési 
Szabályzatban foglaltak szerint nyújtható be.  
Bármilyen adatkezeléssel kapcsolatos 
kérdéssel, észrevétellel, problémával fordulhat 
a z A d a t ke z e l ő h ö z a f e n t m e g a d o P 
elérhetőségeken.  
Az érinteP jogainak megsértése esetén 
bírósághoz fordulhat.  Az érinteP az adatkezeléssel kapcsolatos 
panaszával közvetlenül a Nemze2 Adatvédelmi 
és  
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefon: 
+36-1-391-1400; e-mail:  
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: 
www.naih.hu) is fordulhat. 

AZ ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉG 
MEGNEVEZÉSE 

ZADÍR TICKET 

Az adatkezelő neve Bonvital Solu2on K4. 

Az adatkezelő elérhetősége 8380 Hévíz, Rákóczi utca 16-18. 

Az adatkezelés célja a jegyértékesítési folyamat egyszerűsítése, az 
online megrendelés zökkenőmentessé és 
kényelmesebbé tétele 

Az adatkezelés jogalapja a megrendelést kezdeményező személy kifejezeP 
és önkéntes, előzetes hozzájárulása 

A kezelt személyes adatok 
megnevezése 

a megrendelő személyes adatai az alábbiak szerint:  
- vezetéknév  
- keresztnév  
- e-mail cím  
- telefonszám  
- számlázási cím (ország, irányítószám, település, 

utca, házszám, emelet/ajtó/egyéb)  
- céges vásárló esetén cégnév és adószám  
- születésnap  
- IP-cím (online azonosító) 

  
A személyes adatok kezelésének 
előirányzoP időtartama 

a hozzájárulás visszavonásáig 

Az érinteP által megadoP személyes 
adatok szükségessége 

Az érinteP által indítoP online jegyvásárlási 
folyamat, illetve online fizetés esetén a tranzakció 
megvalósulása. 
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Az adatkezelési tevékenységhez 
adaYeldolgozók igénybevétele 
szükséges 

igen 

AZ ADATFELDOLGOZÓ MEGNEVEZÉSE 

Az adaYeldolgozó neve MORGENS Design K4. 

Az adaYeldolgozó címe 8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79. 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Tárhely.Eu Szolgáltató K4. (1144 Budapest, 
Ormánság utca 4. X. emelet 241.) szerverén az 
online jegyértékesítő modul működtetése, a 
beérkező online megrendelések zárt rendszerben 
történő tárolása  

Az adaYeldolgozó neve Idea-Solu2on Zrt.

Az adaYeldolgozó címe 1138. Budapest, Váci út 182.

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

A honlap üzemeltetése 

 

Az adaYeldolgozó neve Rocket Science Group 

Az adaYeldolgozó címe 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA  
30308 

Az adatkezelő nevében folytatoP 
adaYeldolgozás célja 

a Mandrill szo4verén keresztül elektronikus 
levélküldés funkció biztosítása az online 
jegyvásárlás rögzítéséről, a jegy kiküldéséről, 
annak érvényességéről és felhasználhatóságáról 

 

Adatok címzePjei A vállalkozás; a vállalkozás munkavállalói; a 
szerződés teljesítése – ideértve az szerződésből eredő 
igényérvényesítést is – érdekében megbízoPak; 

Harmadik országba vagy nemzetközi 
szervezet részére történő 
adaPovábbítás 

nincs/van 

Automa2zált döntéshozatal / 
profilalkotás 

nincs/van  

Az érinteq jogok Az érinteP kérelmezhe2 az adatkezelőtől a rá 
vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy 
kezelésének korlátozását, 2ltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen, valamint joga 
van az adathordozhatósághoz. Hozzájáruláson 
alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás 
bármely időpontban való visszavonásához  
való jog, amely nem érin2 a visszavonás előP a 
hozzájárulás alapján végrehajtoP adatkezelés 
jogszerűségét. Adatszolgáltatás elmaradásának 

lehetséges következményei 
az érinteP nem tudja igénybe venni a vállalkozás 
által nyújtoP szolgáltatást 
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Felügyele2 hatósághoz panasz Adatkezelési Tájékoztató és Adatkezelési 
Szabályzatban foglaltak szerint nyújtható be.  
Bármilyen adatkezeléssel kapcsolatos 
kérdéssel, észrevétellel, problémával fordulhat 
a z A d a t ke ze l ő h ö z a fe n t m e g a d o P 
elérhetőségeken.  
Az érinteP jogainak megsértése esetén 
bírósághoz fordulhat.  Az érinteP az adatkezeléssel kapcsolatos 
panaszával közvetlenül a Nemze2 Adatvédelmi 
és  
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefon: 
+36-1-391-1400; e-mail:  
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: 
www.naih.hu) is fordulhat. 

   10


